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vom 8. März 2017 

Relazione annuale 2025  
ai sensi della legge n. 24  
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ST. JOSEF Gesundheitszentrum Meran ST. JOSEF Centro della Salute Merano 
Franz-Innerhofer-Straße 2/4 Via Franz Innerhofer 2/4 
39012 Meran 39012 Merano 
  

Tel. 0473 864333 
E-Mail: health@stjosef.it 

Web: www.stjosef.it 
 
 
ST. JOSEF Gesundheitszentrum Bozen ST. JOSEF Centro della Salute Bolzano 
Brennerstraße 2D Via Brennero 2D 
39100 Bozen 39100 Bolzano 
  

Tel. 0471 155 5000 
E-Mail: health@stjosef.it 

Web: www.stjosef.it 
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Veröffentlichung im Sinne des Art. 2, Komma 5, des Gesetztes 24/2017 
 
Im Jahr 2025 wurden im ST. JOSEF Gesundheitszentrum folgende Ereignisse dokumentiert:  
 

Art des Ereignisses Definition1 Anzahl 
Unerwünschtes Ereignis 
(engl.: adverse event) 

Ein schädliches Vorkommnis, das eher auf 
der Behandlung denn auf der Erkrankung 
beruht. Es kann vermeidbar oder 
unvermeidbar sein. 

0 

Fehler 
(engl.: error) 

Eine Handlung oder ein Unterlassen bei dem 
eine Abweichung vom Plan, ein falscher 
Plan oder kein Plan vorliegt. 

0 

Beinahe-Schaden 
(engl.: near miss) 

Ein Fehler ohne Schaden, der zu einem 
Schaden hätte führen können. 

0 

Sentinel Ereignis 
(engl.: sentinel event) 

Ein unerwartetes Auftreten eines Ereignisses 
welches Tod oder schwere physische oder 
psychische Schäden beinhaltet 

0 

 
Veröffentlichung im Sinne des Art. 4, Komma 3, des Gesetztes 24/2017 
 
In den letzten fünf Jahren geleistete Entschädigungen: 
 
Jahr 2022 (Tätigkeitsaufnahme):  0,00 € 
Jahr 2023:    0,00 € 
Jahr 2024:    0,00 € 
Jahr 2025:    0,00 € 
 
Veröffentlichung im Sinne des Art. 10, Komma 4, des Gesetztes 24/2017 
 
Der Versicherungsschutz für die Haftpflicht gegenüber Dritten und Dienstleistern wird von 
folgender Versicherungsgesellschaft geleistet: 
 
Sara Assicurazioni S.P.A. 
Via Po, 20  
00198 Roma 
 
Polizza Assicurativa n. 3500429229 
 
 
 

 
1 Ärztliches Zentrum für Qualität in der Medizin: 
(www.aezq.de/patientensicherheit/service-ps-online/glossar-patientensicherheit)  

http://www.aezq.de/patientensicherheit/service-ps-online/glossar-patientensicherheit
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Pubblicazione ai sensi dell’art. 2, comma 5, della legge 24/2017 
 
Durante l’anno 2025 sono stati documenti i seguenti eventi: 
 

Tipo di evento Definizione2 Quantità 
Evento avverso 
(in inglese: adverse event) 

Evento inatteso correlato al processo assistenziale 
e che comporta un danno al paziente, non 
intenzionale e indesiderabile. 

0 

Errore 
(in inglese: error) 

Fallimento nella pianificazione e/o nell’esecuzione 
di una sequenza di azioni che determina il mancato 
raggiungimento, non attribuibile al caso, 
dell’obiettivo desiderato 

0 

Evento evitato 
(in inglese: near miss) 

Errore che ha la potenzialità di causare un evento 
avverso che non si verifica per caso fortuito o 
perché intercettato o perché non ha conseguenze 
avverse per il paziente 

0 

Evento sentinella 
(in inglese: sentinel event) 

Evento avverso di particolare gravità, 
potenzialmente indicativo di un serio 
malfunzionamento del sistema, che può 
comportare morte o grave danno al paziente 

0 

 
Pubblicazione ai sensi dell’art. 4, comma 3, della legge 24/2017 
 
Risarcimenti erogati negli ultimi cinque anni: 
 
Anno 2022 (inizio attività):  0,00 €  
Anno 2023:    0,00 €  
Anno 2024:    0,00 € 
Anno 2025:    0,00 € 
 
Pubblicazione ai sensi dell’art. 10, comma 4, della legge 24/2017 
 
La copertura assicurativa della responsabilità civile verso i terzi e verso prestatori di servizio è 
prestata dalla compagnia assicurativa: 
 
Sara Assicurazioni S.P.A. 
Via Po, 20  
00198 Roma 
 
Polizza Assicurativa n. 3500429229 

 
2 Ministero della Salute, Sicurezza dei pazienti e gestione del rischio clinico: Manuale per la formazione 
degli operatori sanitari (www.salute.gov.it/imgs/C_17_pubblicazioni_640_allegato.pdf)  

http://www.salute.gov.it/imgs/C_17_pubblicazioni_640_allegato.pdf

